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PROGETTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE PROVINCIALE 

redatto sulla base dei “Criteri di gestione del SCUP” 

(deliberazione della Giunta provinciale n. 2117 del 20 dicembre 2019) 

Scheda di sintesi 2021/ver.4 

Titolo  

progetto 
Un Mondo da comunicare. 

Forma  SCUP_PAT  SCUP_GG  

Ambito tematico 
 Ambiente 

 Animazione  

 Assistenza 

 Comunicazione e tecnologie 

 Cultura 

 Educazione e formazione 

 Scuola e università 

 Sport e turismo 

Ripetizione 
Questo progetto è già stato 

realizzato in passato: 
 Sì, con titolo: Avvicinarsi tra continenti 3 

 No 

INFORMAZIONI SULLA ORGANIZZAZIONE PROPONENTE 

Organizzazione Gruppo Trentino di volontariato OdV 

Nome della persona  

da contattare 
Benedetta Massignan 

Telefono della persona 

da contattare 
327 0261249 

Email della persona da 

contattare 
info@gtvonline.org 

Orari di disponibilità 

della persona da 

contattare 

Lun – Ven ; 9:00 – 13:00 

Indirizzo Via Scipio Sighele 3, 38122 Trento 

DESCRIZIONE DELLA PROPOSTA 

Durata 9 mesi  

Posti Numero minimo: 1  Numero massimo: 2   

Sede/sedi di attuazione Via Scipio Sighele 3, 38122 Trento 
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Cosa si fa 

Il progetto vede il coinvolgimento dei/lle giovani in servizio civile nelle azioni di 

comunicazione, educazione e sensibilizzazione di due storiche associazioni trentine - 

GTV Gruppo Trentino di Volontariato e di ACAV Associazione Centro Aiuti Volontari 

- che si impegnano negli ambiti della cooperazione internazionale allo sviluppo e 

dell'educazione alla cittadinanza globale.  

 

Nel servizio con GTV e ACAV, supporterai le attività quotidiane d'ufficio delle due 

realtà per quanto riguarda: 

- la comunicazione interna ed esterna e il marketing sociale. Concretamente 

aiuterai nell’aggiornamento delle pagine internet e dei principali social; nella 

creazione delle newsletter e dei giornalini semestrali delle associazioni, dei 

materiali comunicativi grafici; nell’elaborazione di articoli in italiano e inglese 

riguardanti le attività in essere o approfondimenti tematici; nell’elaborazione e 

della diffusione dei documenti progettuali quali report e relazioni per i 

sostenitori e i donatori delle associazioni; e nella gestione delle relazioni con 

volontari, sostenitori e le persone che ruotano attorno alla vita associativa. 

- l’area educazione alla cittadinanza globale attraverso il coinvolgimento attivo 

nelle attività e negli eventi di sensibilizzazione rivolti alle scuole di ogni 

ordine e grado, come anche alla cittadinanza trentina tutta. Queste attività, 

spesso realizzate in partnership dalle due associazioni, prevedono 

genericamente un lavoro d’insieme tra lo staff e i/le giovani in SCUP delle due 

associazioni. Ti troverai quindi a lavorare insieme all’altro/a ragazzo/a in 

servizio civile per ideare, elaborare e co-condurre attività sui temi della 

cooperazione allo  sviluppo e degli obiettivi di sviluppo sostenibile nelle 

scuole. Potrai contribuire all’elaborazione dei contenuti e dei materiali  per le 

attività, a seguire i contatti con gli insegnanti, nel monitoraggio delle attività. 

Potrai inoltre collaborare a ideare, progettare, sviluppare i materiali divulgativi, 

gestire la logistica e l'organizzazione di iniziative di sensibilizzazione per altri 

gruppi della popolazione locale. 

Cosa si impara 

Durante il progetto, grazie alle formazioni che seguirai e alle attività che realizzerai 

insieme allo staff delle associazioni, i loro volontari e gli/e altri/e ragazzi/e in servizio 

civile, avrai modo di conoscere chi sono gli attori della cooperazione internazionale, 

cos’è e come funziona la cooperazione di comunità, come si costruiscono attività 

laboratoriali di educazione alla cittadinanza globale per le scuole e la cittadinanza, la 

storia e l’evoluzione del Sostegno A Distanza. Allo stesso tempo, apprenderai a fare 

diverse cose relative la comunicazione sociale e il Marketing sociale come anche 

inerenti la gestione di progetti di Cittadinanza Globale e di Sostegno A Distanza. Avrai 

modo di cimentarti nella narrazione dei progetti e nella costruzione di campagne di 

comunicazione e marketing sociale, come anche di editare siti web. Potrai acquisire 

capacità organizzative e relazionali importanti per la realizzazione di diverse tipologie 

di attività, acquisendo maggiore capacità di lavorare in gruppo e saper gestire i conflitti 

da un lato, e di lavorare in autonomia dall’altro. 

Repertorio regionale utilizzato Repertorio della regione Liguria. 

Qualificazione professionale Web content manager 

Titolo della competenza 
COMPETENZA Essere in grado di effettuare 

l’elaborazione dei contenuti di un sito web 

Competenza  

da certificare  

al termine del progetto 

Elenco delle conoscenze 

- Elementi di giornalismo 

- Modelli per l'estrazione di informazioni e dati 

semistrutturati 

- Normativa sull’informazione 

- Normativa sulla protezione della proprietà 

intellettuale (diritto d’autore) 

- Principali browser 

- Principi della comunicazione con le nuove 

tecnologie  

- Tecniche editoriali 
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Elenco delle abilità 

- Applicare metodi di classificazione delle 

informazioni 

- Applicare modalità di selezione delle informazioni 

- Applicare modalità di verifica delle informazioni 

- Applicare tecniche di organizzazione dei contenuti 

editoriali 

- Applicare tecniche di redazione di documentazione 

tecnica 

- Applicare tecniche di ricerca 

(dati/informazioni/notizie) - Applicare tecniche di 

web writing 

- Utilizzare sistemi di knowledge management 

Vitto 
Previsto per le giornate con attività distribuite su mattina e pomeriggio/sera. Verrà 

erogato tramite carta prepagata spendibile in determinati alimentari ed affini. 

Piano orario 

Il progetto prevede un impegno settimanale di 30 ore così distribuite 

● da lunedì a mercoledì: 9.00-13.00 e 14.00-18.00 

● giovedì e venerdì: 9.00-12.00 

Ti verranno richiesta la disponibilità e la flessibilità a seguire attività anche al di fuori 

dell’orario indicativo menzionato sopra, in occasione di eventi, attività di 

sensibilizzazione, riunioni con i volontari che saranno importanti per il progetto SCUP 

(ad esempio per le riunioni periodiche con i soci attivi,  normalmente in orario serale, o 

per eventi e iniziative nei fine settimana). Tali impegni verranno generalmente definiti 

e fissati dall’organizzazione il mese precedente, quando non possibile, la settimana 

precedente. 

Formazione specifica 

La formazione specifica, per un totale di 36 ore di formazione, riguarderà:   

● L’esperienza di GTV e il contesto vietnamita – 4 ore   

● L’esperienza di ACAV e il contesto ugandese – 4 ore   

● L’agenda 2030 e gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile – 8 ore   

● Il  ciclo di vita di un progetto – 4 ore  

● Educazione alla Cittadinanza Globale e le principali metodologie utilizzate a scuola 

- 4 ore  

● Strategia di comunicazione tramite social network e newsletter (facebook, 

instagram, mailchimp) -  4 ore   

● Creazione contenuti grafici (es. Canva, altri sistemi di impaginazione) – 2 ore   

● Gestione siti web di ACAV e GTV – 4 ore   

● Formazione ed informazione sui rischi connessi all'impiego dei giovani in progetti 

di Servizio Civile – 2 ore   

CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE 

Caratteristiche 

ricercate nei 

partecipanti 

Cerchiamo una persona curiosa di apprendere ed approfondire anche le dinamiche 

complesse dei nostri giorni anche con spirito critico ed analitico, una persona dinamica 

e pronta a spendersi per coloro che si trovano in situazioni svantaggiate. Cerchiamo una 

persona a cui piaccia lavorare in gruppo, scrivere e comunicare in maniera efficace ma 

soprattutto creativa.  
Valuteremo positivamente una buona conoscenza informatica (pacchetto office, skype, 

internet, social) e della lingua inglese. 

Dove inviare la 

candidatura 

Gruppo Trentino di Volontariato OdV (GTV) - via Sighele, 3 38122 Trento - 

pec: infogtv@pcert.postecert.it 

Eventuali particolari 

obblighi previsti 

GTV si riserva di richiedere l’obbligo di green pass ai/alle giovani in servizio se la 

normativa nazionale e/o provinciale lo richiederanno durante i mesi di servizio. 

Altre note www.gtvonline.org - http://www.acav.eu 

 


